DATENSCHUTZERKLARUNG

Wir freuen uns tber lThren Besuch auf unserer Webseite. Ihre Privatsphare und der damit
verbundene Schutz personenbezogener Daten sind uns ein wichtiges Anliegen. Deshalb
erfolgt unser geschaftliches Handeln in Ubereinstimmung mit den anwendbaren
Rechtsvorschriften zu Datenschutz und Datensicherheit. Uns ist sehr daran gelegen, dass Sie
sich bei uns sicher fuhlen. Aus diesem Grund achten wir und unsere Datenschutzbeauftragte
auf die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorgaben.

Der Bedeutung lhrer uns anvertrauten Daten sind wir uns bewusst und méchten Sie im
Folgenden darlber informieren:

o flr welche Zwecke Ihre (personenbezogenen) Daten erhoben, verarbeitet und genutzt
werden,

« wie wir mit Ihren Daten umgehen und sie schtzen,

o wem wir die Daten zur Verfiigung stellen und

o wie Sie lhre Rechte wahrnehmen kdnnen.

Bitte lesen Sie sich die nachfolgenden Ausfuhrungen aufmerksam durch. Fur Fragen kénnen
Sie sich an unsere Datenschutzbeauftragte wenden. Die Kontaktdaten finden sich weiter unten
in dieser Datenschutzerklarung.

1. Begriffsbestimmungen

Datenschutz ist ein komplexes Thema. Damit einige grundlegende Bedeutungen das
Verstandnis dieser Datenschutzerklarung erleichtern, haben wir diese fiir Sie
zusammengetragen.

Unter einer ,,Auftragsverarbeitung® (kurz AV) im Sinne des Art. 28 Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) (vormals ,,Auftragsdatenverarbeitung* (kurz ADV) geméal3 § 11
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)) wird vereinfacht eine Dienstleistung verstanden, bei der
personenbezogene Daten im Auftrag und nach Weisung des sogenannten Verantwortlichen
durch einen Dienstleister (Auftragsverarbeiter nach DS-GVO und Auftragsdatenverarbeiter
nach BDSG) erhoben, verarbeitet und / oder genutzt werden. Bevor ein solcher Auftrag an
einen Dienstleister vergeben wird, schlieen wir einen speziellen Vertrag mit dem
Dienstleister und stellen weitere MaRnahmen zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten
sicher.

,,Cookies* sind kleine Textdateien, die auf Ihrem eingesetzten Endgerét (z. B. Computer oder
Smartphone) gespeichert werden und die bestimmte Einstellungen und Daten zum Austausch
mit unserem System uber lhren Browser speichern. Ein Cookie enthalt Giblicherweise den
Namen der besuchten Webseite, von der die Cookie-Daten gesendet wurden, Informationen
uber das Alter des Cookies und ein alphanumerisches Identifizierungskennzeichen. Cookies
ermoglichen den Systemen, das Geréat des Nutzers zu erkennen und eventuelle
Voreinstellungen sofort verfligbar zu machen.

Dritter ist jede naturliche oder juristische Person oder Stelle, auRBer der betroffenen Person,
dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der



unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt sind,
die personenbezogenen Daten zu verarbeiten, vgl. Art. 4 Nr. 10 DS-GVO. Es handelt sich
daher z. B. nicht um einen Dritten, wenn personenbezogene Daten im Zuge einer
Auftragsverarbeitung gemaf Art. 28 DS-GVO bzw. § 11 BDSG an einen Dienstleister
gegeben werden.

IP-Adressen sind Ziffernfolgen, die einzelnen IT-Geréten oder einer Gruppe zugeordnet
werden konnen. Die IP dient dazu, &hnlich wie bei Postanschriften, Daten dem richtigen
Empfinger zuordnen zu konnen. Unter ,,personenbezogene Daten* sind alle Informationen,
die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person beziehen, insbesondere
Vor- und Nachname, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Wohn-Adresse, sowie Bank- und
Zahlungsdaten, aber auch Gesundheitsdaten, zu verstehen, vgl. Art. 4 Nr. 1 DS-GVO
(Einzelangaben (ber eine bestimmte oder bestimmbare natiirliche Persongemald § 3 Abs. 1
BDSG).

,Verantwortlicher® gemaB Art. 4 Nr. 7 DS-GVO (vormals ,,Verantwortliche Stelle* nach § 3
Abs. 7BDSG) ist jede Person oder Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen tber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. (vorliegend:
der Webseitenbetreiber).

2. Verantwortlicher
Verantwortlicher in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten auf dieser Webseite ist:

Bender GmbH Maschinenbau und Streckmetallfabrik
Obere Kaiserstrasse 4
57078 Siegen

Telefon +49 271 250400
Telefax +49 271 2504029
E-Mail info@benmetal.de

Sollte eine andere -als die vorgenannte- Stelle ,,Verantwortlicher” im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung bzw. des BDSG sein, so werden Sie explizit und gesondert darauf
hingewiesen, sofern dies nicht offensichtlich ist.

3. Nutzung der Webseite

3.1 Cookies

Bei jedem Zugriff auf diese Webseite werden Daten protokolliert, was auch fur den Aufruf
von Dateien gilt. Hierbei nutzen wir lhre IP-Adresse oder setzen Cookies, um Daten zu
sammeln, dies geschieht unter anderem tber Ihren Browser, Ihren Computer und lhre
besuchten Unterseiten. Wir bendétigen diese Daten, um fiir Sie den Besuch dieser Webseite so
angenehm wie moglich zu gestalten. Allerdings fiihren wir keine Einzelprofilbildung tber Ihr
Nutzungsverhalten durch. Die Analyse des Nutzungsverhaltens erfolgt stets in anonymisierter
Form. Die grundlegende Nutzung des Webangebotes ist in der Regel auch ohne Cookies
maoglich. Allerdings kdnnen wir eine Einschrankung der Nutzung der Webseite oder eine
geringere Nutzerfreundlichkeit nicht ausschliel3en. Die meisten gdngigen Browser lassen ein
Deaktivieren von Cookies oder ein Beschranken fir bestimmte Webseiten zu. Regelmélig



verfligen Browser auch tber die Mdglichkeit Sie zu informieren, sobald Cookies gesetzt
werden. Cookies kdnnen Sie jederzeit von der Festplatte Ihres Endgerates I6schen. Allerdings
kdnnen wir eine Einschrankung der Nutzung der Webseite oder eine geringere
Nutzerfreundlichkeit auch fir diesen Fall nicht ausschlieRen.

3.2 Weitergabe Ihrer Daten, Einsatz von Dienstleistern

Wir erheben und nutzen Ihre Daten nach den gesetzlichen VVorgaben und nur fiir eigene
Zwecke. Eine Weitergabe an sogenannte Dritte erfolgt nicht, es sei denn es besteht eine
gesetzliche Verpflichtung hierzu oder Sie haben in die Weitergabe eingewilligt. Soweit wir
zur Ermoglichung unseres Angebots auf weitere Dienstleister zugreifen und diesen
maoglicherweise einen erforderlichen Zugriff auf Ihre Daten gewéhren, haben wir
selbstverstandlich einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung (kurz AV-Vertrag) geméafl Art. 28
Datenschutz-Grundverordnung bzw. § 11 BDSG mit unseren Dienstleistern zur
Auftragsverarbeitung (kurz Auftragsverarbeiter) geschlossen. Auch bleiben wir weiterhin fir
den Schutz Ihrer Daten verantwortlich. Durch den Vertragsschluss gelten die eingesetzten
Dienstleister nicht als sogenannte Dritte.

3.4 Kommunikation via E-Mail, Kontaktformular, Telefon oder Telefax

Sollten Sie mit uns via E-Mail, Telefax, Telefon oder (iber eines der nutzbaren
Kontaktformulare in Verbindung treten, nutzen wir Ihre Angaben zur Kontaktaufnahme und
zur zweckbezogenen Beratung, wie wir sie gemal} Threm Wunsch aus lhrer Anfrage ableiten
konnen. Eine weitergehende Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nur, soweit
eine Rechtsvorschrift dies erlaubt oder Sie eingewilligt haben.

3.5 Dauer der Datennutzung / Aufbewahrung

Eine Loschung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt, sofern gesetzliche
Aufbewahrungspflichten dem nicht entgegenstehen und wenn Sie einen Ldschungsanspruch
geltend gemacht haben, wenn die Daten zur Erfullung des mit der Speicherung verfolgten
Zwecks nicht mehr erforderlich sind oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen
Grinden unzulassig ist.

3.6 Ort der Datenverwendung

Ihre Daten werden in der Regel in Deutschland verarbeitet. In Ausnahmefallen kénnen
Informationen, die Sie an uns tbermitteln, auf Servern innerhalb der Europdischen Union
(EU) gespeichert werden. Sollten wir hiervon als ,,Verantwortlicher* abweichen,
benachrichtigen wir Sie hierlber.

4. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

4.1 Allgemein

Es kann vorkommen, dass innerhalb dieses Onlineangebotes Inhalte Dritter, wie zum Beispiel
Videos von YouTube, Kartenmaterial von Google-Maps, RSS-Feeds oder Grafiken von
anderen Webseiten eingebunden werden. Dies setzt immer voraus, dass die Anbieter dieser
Inhalte (nachfolgend bezeichnet als "Dritt-Anbieter™) die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen.
Denn ohne die IP-Adresse, konnten sie die Inhalte i. d. R. nicht an den Browser des



jeweiligen Nutzers senden. Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser Inhalte
erforderlich. Wir bemiihen uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die
IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Jedoch haben wir keinen
Einfluss darauf, falls die Dritt-Anbieter die IP-Adresse z.B. flr statistische Zwecke speichern.
Soweit uns dies bekannt ist, klaren wir die Nutzer dartiber auf.

4.2 YouTube

Auf unserer Website sind YouTube-Videos eingebunden und direkt auf unserer Website
abspielbar. Anbieter der YouTube-Videoplattform ist die YouTube LLC mit
Hauptgeschiftssitz in 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066, USA (,,YouTube®).
YouTube ist ein mit der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA; “Google”) verbundenes Unternehmen.

Die Einbindung der YouTube-Videos erfolgt im sog. ,,erweiterten Datenschutzmodus®, d. h.
dass keine Daten Uber Sie als Nutzer an YouTube Ubertragen werden, wenn Sie die Videos
nicht abspielen. Erst, wenn Sie die Videos aktivieren, wird eine solche Datentibertragung
gestartet, auf die wir keinen Einfluss haben. Sie kénnen durch eine entsprechende Einstellung
in der Browser-Software verhindern, dass YouTube Cookies speichert. Weitere Details der
Verarbeitung der Daten im Rahmen von YouTube sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmaglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére entnehmen Sie bitte den
Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweisen von YouTube:
https://www.youtube.com/t/terms, https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de.

Die vorstehenden cookiebasierten Datenverarbeitungen erfolgen auf Basis des Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen. Unsere berechtigten Interessen
liegen hierbei insbesondere darin, Ihnen eine technisch optimierte sowie benutzerfreundlich
und bedarfsgerecht gestaltete Website einschlieRlich entsprechender Werbeanzeigen (auch auf
Drittanbieterseiten) zur Verfugung stellen zu kénnen sowie die Sicherheit unserer Systeme zu
gewahrleisten.

4.3 Nutzung von ,,Standortbezogenes Surfen“ bzw. “Geolokalisierung* mit
Mozilla Firefox

Beim Aufruf unserer Webseite mit dem Internetbrowser Mozilla Firefox werden Sie
aufgefordert, Ihren Standort weiterzugeben. Sofern Sie der Weitergabe zu stimmen, wird
Firefox Daten Uber nahegelegene Funkzugangsknoten und die IP-Adresse Ihres Computers
erheben und an Google Location Services zur Ermittlung Ihres ungeféhren Standortes
ubersenden. Der ungefahre Standort wird an die vorliegende Webseite Gibermittelt. Die
vorliegende Webseite nutzt die ungefédhren Standortdaten, um Ihnen passendere
Informationen liefern zu kénnen oder Thnen beim Suchen Zeit zu sparen. Weitere
Informationen zur Datenerhebung, -verarbeitung und —nutzung Ihrer Daten durch Mozilla
Firefox, finden Sie in der Datenschutzerklarung der Mozilla Corporation. Google Location
Services liefert eine ungefahre Position Ihres Standorts (z.B. L&ngen- und Breitengrad). Eine
vollstandige Beschreibung der Daten, die von Google gesammelt und verwendet werden,
finden Sie in der Datenschutzerkl&rung der Google Inc. Sofern Sie keine Erhebung und
Verarbeitung Threr Standortdaten wiinschen, wéhlen Sie ,,Standort nie an diese Seite
weitergeben® oder Sie konnen dies durch entsprechende Einstellung in Threm Browser
verhindern. Auch konnen Sie die Einwilligung zur Erhebung und Verarbeitung der
Standortdaten jederzeit wiederrufen: www.mozilla.org/de/firefox/geolocation/



https://www.youtube.com/t/terms
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
http://www.mozilla.org/de/firefox/geolocation/

4.4 Nutzung von Google Analytics

Die vorliegende Webseite benutzt den Webanalysedienst ,,Google Analytics® der Google Inc.,
durch den sogenannte ,,Cookies (kleinere Textdateien) auf Threm Computer gespeichert
werden. Mittels dieser ,,Cookies* ist eine Analyse der Benutzung der Webseite mdglich. Die
durch ein Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Webseite werden in
der Regel an einen Server der Google Inc. in die USA ubertragen und dort auch gespeichert.
Im Regelfall wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedsstaaten der
Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Europdischen
Wirtschaftsraum (EWR) zuvor gekirzt. In Ausnahmefallen kann lhre volle IP-Adresse an
einen US-Server der Google Inc. tibertragen und somit erst in den USA gekurzt werden. Im
Auftrag des Webseitenbetreibers wird die Google Inc. diese Informationen dazu benutzen, um
Ihre Webseiten-Nutzung auszuwerten. Diese erhobenen Daten werden nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt. Sofern Sie keine Speicherung von Cookies wiinschen,
kénnen Sie dies durch entsprechende Einstellung in Threm Browser verhindern. Allerdings
weisen wir explizit darauf hin, dass Ihnen in diesem Fall nicht sémtliche Funktionen der
Webseite zur Verfiigung stehen kénnten. Fir Falle, in denen Sie lediglich die Verarbeitung
der Daten durch die Google Inc. verhindern méchten, kdnnen Sie auf der nachfolgenden
Webseite ein sogenanntes Browser-Plugin downloaden und installieren:
tools.google.com/dlpage/gaoptout; Das Browser-Plugin sollte fiir folgende Browser zur
Verfligung stehen: Microsoft Internet Explorer (aktuelle Version), Google Chrome, Mozilla
Firefox, Apple Safari und Opera. Als Betreiber dieser Website haben wir eine gesonderte
Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung (ADV) geméal? § 11 BDSG mit Google Analytics
Deutschland abgeschlossen.

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre
IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens iber den Europdischen Wirtschaftsraum vor der
Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA (bertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser
Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit
der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser
ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Widerspruch gegen Datenerfassung
Sie kénnen die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf
folgenden Link Kklicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer Daten

bei zuklnftigen Besuchen dieser Website verhindert:

Gooagle Analvtics deaktivieren

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: support.google.com/analytics/answer/6004245.

Auftragsverarbeitung


javascript:gaOptout();
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen VVorgaben der deutschen Datenschutzbehérden bei der Nutzung von Google
Analytics vollstandig um.

4.5 Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die
von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die benétigten
Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartiber, dass uber Ihre IP-Adresse

unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse
einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn lhr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von lhrem
Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von Google:
policies.google.com/privacy.

4.6 Google Maps

Diese Seite nutzt Uber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese
Datentibertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website
angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Google: policies.google.com/privacy.

5. Datensicherheit / sichere Datenibertragung


https://developers.google.com/fonts/faq
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Wir mochten Sie dartber aufklaren, dass bei der Datenlibertragung im Internet (z. B. via E-
Mail) Sicherheitsliicken auftreten konnen. Ein lickenloser Schutz vor dem Zugriff durch
Dritte ist uns daher nicht maglich.

6. Betroffenenrechte / Datenschutzbeauftragte

Ansprechpartnerin zur Wahrung Ihrer Betroffenenrechte ist die Bender GmbH, vertreten
durch Herrn Klaus Bender (siehe auch "Impressum™)

6.1 Widerspruchsrecht

Der Nutzung lhrer Angaben konnen Sie jederzeit -mit Wirkung fur die Zukunft-
widersprechen.

6.2 Recht auf Berichtigung

Ferner konnen Sie verlangen, dass unrichtige Angaben zur lhrer Person, sofern Sie eine
Anderung nicht selbst vornehmen kdnnen, berichtigt werden.

6.3 Auskunftsrecht

Unter den gesetzlichen Voraussetzungen kénnen Sie selbstverstandlich im Rahmen Ihres
Auskunftsrechtes erfahren, welche Daten wir ber Sie und zu welchem Zweck gespeichert
haben.

6.4 Datenschutzbeauftragte

Sofern Sie von lhren Betroffenenrechten, so auch von lhrem Recht auf Léschung bzw.
Sperrung, Gebrauch machen méchten, wenden Sie sich bitte mit einer ausreichenden
Legitimation und - bevorzugt schriftlich - an unseren Beauftragten fiir den Datenschutz
Datenschutzbeauftragter:

Lars Grisse

Bender GmbH

Obere Kaiserstralie 4

57078 Siegen

Telefon: 0271-2504026

E-Mail: dsb@benmetal.de

7. Externe Links und Informationen auf der Webseite

Fur externe Links und die dadurch zuganglich gemachten Angebote Dritter Ubernehmen wir
keine Haftung. Ferner weisen wir darauf hin, dass die Informationen auf dieser Webseite
ausschlieBlich der Informationsbeschaffung dienen und keinerlei rechtliche Bindungswirkung
erzielen.

8. Anderungen der Datenschutzerklarung

Die fortschreitende Technik, gesetzliche VVorgaben oder auch geénderte Ablaufe kénnen sich,
u. a. auch auf diese Datenschutzerklarung, auswirken. Wir behalten uns daher das Recht vor,
diese Datenschutzerklarung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu dndern. Die jeweils
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aktuelle Fassung der Datenschutzerklarung finden Sie auf dieser Webseite. Bitte besuchen Sie
diese Unterseite der Homepage regelméafiig, um sich tber die geltenden Bestimmungen zu
informieren.

Rechtliche Hinweise in eigener Sache

1. Haftungsbeschrankung

Wir Gbernehmen keine Gewahr fiir die Aktualitédt, Vollstandigkeit und Richtigkeit der
bereitgestellten Seiten und Inhalte. Die Inhalte dieser Website wurden mit grofitmoglicher
Sorgfalt und nach bestem Gewissen erstellt. Sollten dennoch Inhalte auf dieser Website nicht
korrekt sein, erfolgt umgehend die Entfernung oder Sperrung dieser Inhalte ab dem Zeitpunkt
der Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung. Eine Haftung ist erst ab dem Zeitpunkt der
Kenntniserlangung maglich.

2. Urheberrecht/Leistungsschutzrecht

Die auf dieser Webseite vertffentlichten Inhalte, Werke und bereitgestellten Informationen
unterliegen dem deutschen Urheberrecht und Leistungsschutzrecht. Jede Art der
Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung, Einspeicherung und jede Art der VVerwertung
aufRerhalb der Grenzen des Urheberrechts bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des
jeweiligen Rechteinhabers. Das unerlaubte Kopieren/Speichern der bereitgestellten
Informationen auf diesen Webseiten ist nicht gestattet und strafbar.



